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Abstract: The article comprises and examination of the articulation degree, within the
didactic discourse analysis, of the communication skills of pupils in the first classes. The
article analyzes the communicative model and its purpose of focusing on communication,
proven by the following functional categories: the communication situation, the functions of
language and communication skills. In these categories, the two views on communication (as
a process used by A to send a message to B which has an effect on him and as a process used
to negotiate and to change meaning), do not only interact, but also interfere. What is also
analyzed is the problematic of a global didactic approach on communication, by integrating
both of the views, communication being the transmission of cognitive expetiences in order
to create an understanding of the transmission.
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1. Competenta de comunicare — legitimitate pedagogica

Reforma curriculard din invitdmantul romanesc, inspirati din cercetirile realizate
pe plan international, dar §i din continuturile traditionale regisite in documente
educationale cu rol reglator (lucrdri stiintifice, studii, cercetiri), aduce in discutie finalitatile
educatiei (ideal educational, scop, obiective). Pentru invdtdmantul primar, curriculumul
national prevede urmaitoarele finalititi: asigurarea primei etape a educatiei de baza pentru
toti copiii; dezvoltarea personalitdtii fiecirui copil, respectand nivelul si ritmul siu propriu;
asigurarea dobandirii de citre fiecare copil a achizitiilor de baza (cunostinte, deprinderi si
atitudini) care stimuleazad relatia creativd si eficientd cu mediul social §i natural si oferd
oportunitatile necesare continuarii educatiei.

Conform Legii Educatiei Nationale (Legea 1/2011), Art. 68, primul domeniu de
competentd din Curriculumul national pentru invatamantul primar este cel al competentelor
de comunicare in limba roman4 i in limba materna, in cazul minorititilor nationale.

Avind ca punct de plecare bogate resurse bibliografice (documentele scolare in
vigoare, cercetdri stiintifice, articole, studii, lucriri) grupate in jurul conceptelor de discurs
stiintific, discurs didactic, competente de comunicare, pentru a descrie o arhitecturd complexd
existenta la nivel educational in ceea ce priveste contextualizarea instruirii in functie de
particularitatile si interesele elevilor, se poate contura o posibild formuld a dezvoltdrii
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competentei de comunicare in limba romana a elevilor din clasele primare, prin aplicarea
modelului comunicativ-functional.

In stabilirea rolului pe care il are discursul didactic in dezvoltarea competentei de
comunicare, vom tine cont de urmitoarele considerente: existenta unui invitimant in
permanentd schimbare i actualizare; invitarea este privita ca un proces continuu centrat pe
dobandirea de competente si nu pe inmagazinarea de cunostinte factuale; necesitatea
furnizarii unor instrumente de lucru concrete destinate actorilor educationali, care sa vizeze
ameliorarea practicii si facilitarea evolutiei si progresului, in situatii date. In aceeasi directie
se inscriu si actiunile educative intreprinse la nivelul claselor primare (dar §i pe celelalte
trepte de scolaritate), in cadrul procesului de instruire. Acestea se supun, in orice sistem de
Invitdmant, indiferent de gradul acestuia de performare, acelorasi finalititi mai sus amintite,
structurate pe trei niveluri ierarhice: ideal educational, scopuri si obiective educationale.
Scopul cel mai inalt al educatiei — fapt unanim recunoscut de cercetatori — este insa acela de
a forma persoane capabile de a-si realiza propriile obiective in viatd, in acelasi timp cu
contributia adusi la progresul societatii din care fac parte, in ansamblul ei.

Acest scop il vizeazi si o altd categorie de finalititi, cu un rol reglator deosebit de
important in noul context de dezvoltare a invatimantului preuniversitar — competentele.
Noile teoretizdri cu privire la competente, raportarea la formarea acestora si semnificativele
referiri cu privire la importanta lor, cuprinse in documentele scolare, creeaza un referential
de actiune nou, urmarit de cei doi actanti ai sistemului de invatamant: profesori i elevi.

Referentialul in cauzi cuprinde descrierea detaliatd a comportamentelor urmarite i
are doi determinanti: mutarea finalititilor educationale din zona obiectivelor si a scopurilor
in zona competentelor si dezvoltarea conceptiilor cognitiviste privind competentele ca
rezultat al transmiterii $i asimilarii noilor continuturi.

In Dictionarul excplicativ al limbii roméne texmenul competenti este definit ca fiind

,»capacitate a cuiva de a se pronunta asupra unui lucru, pe temeiul unei cunoasteri
adanci a problemei in discutie; capacitate a unei autoritdti, a unui functionar etc. de a
exercita anumite atributiuni” [Coteanu ez al., 1998: 203].

In plan pedagogic, noile directii prezente in documentele scolare si studiile de
specialitate cu privire la competente- competenta de comunicare avand un loc special in
ierarhia acestora — evidentiazd importanta misiunii pe care o are gcoala, de cultivare si
dezvoltare a interesului elevilor pentru limba si literatura romand.

Construirea discursului ca etapd a scenariului didactic privind transmiterea cunostintelor
si formarea de priceperi si deprinderi in invatamantul primar are la baza comunicarea. In studiile
de specialitate aceasta este definitd ca un ansamblu de elemente din planul lingvisticii, cu efecte ce
vizeazd competenta si performanta in planul situatiilor de invitare.

Dictionarnl general de stiinte ale limbii defineste comunicarea ca

»proces de transmitere a unui mesaj de la o sursi la o destinatie, folosind un
anumit cod si un anumit canal” [Bidu ez @/, 1997: 87].

Tot aici sunt specificate si codurile cu ajutorul cirora se realizeazd comunicarea:
limbile naturale. Cat priveste procesul care sti la baza comunicarii, acesta are ca actiune
transferul informatiei de la locutor la alocutor:
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»Esenta procesului consta din transferul sau trimiterea informatiei de la receptor
la emititor. Acest model elementar trebuie insd extins deoarece comunicarea nu se incheie
niciodata cu simpla preluare sau receptare a informatiei. In primul rind, nu trebuie omisa
circulatia informatiei si Insens invers (feed-back), deoarece comunicarea nu se realizeaza
decat in vederea obtinerii unui raspuns.” [Graur, 2001: 5]

Roman Jakobson propune sase factori ai comunicarii: emitator, destinatar, mesaj,
context, cod, contact. La randul lor, fiecare dintre factorii descrisi de Jakobson genereaza cate
o functie a limbajului: emotiva (expresiva), conativi, poeticd, referentiald, metalingvistica si
faticad. Functiile poetica si metalingvisticd sunt caracteristice numai comunicarii verbale.

Referindu-ne la competenta de comunicare, perspectiva de abordare este dubla:
una aduce in prim plan abilitatea de a aplica reguli gramaticale, de a formula expresii si
enunturi corecte din punct de vedere gramatical (perspectiva lingvisticd), iar cealaltd
evidentiaza aspectul functional al invatarii limbajului (perspectiva pedagogica).

Competenta de comunicare se Inscrie totodatd in problematica studierii notiunilor de
limbd si literaturd ca o temd veche, dar care reprezinti in acelasi timp una dintre
preocupirilor actuale ale modernizarii invatamantului, din perspectiva flexibilitatii instructiei
si educatiei, care sa asigure dezvoltarea aptitudinilor si capacitatilor fiecarui elev in parte, in
functie de propriile disponibilitati si interese.

Pe temeiul limbii romane si pe dinamica activitatilor subiacente isi asaza edificiul
celelalte stiinte studiate in spatiul scolar. Comunicarea se situeaza la jonctiunea activitatilor de
predare-invatare-evaluare. De eficienta acestora vor depinde nivelul de performanti al
transmiterii si receptarii mesajelor cognitive, precum si posibilitatea operdrii cu noile concepte.

In programele scolare pentru invitamant primar, competenta de comunicare in
limba romana ocupa locul central in randul competentelor-cheie. Ea este necesara oricarui
tip de activitate §i se referd la cunostinte, deprinderi i atitudini. Cunoasterea si aplicarea
cunostintelor de gramaticd si vocabular, producerea actelor de vorbire, comunicarea orald
si scrisa intr-o varietate de situatii, adaptarea propriei comuniciri la cerintele situatiei,
distingerea si utilizarea diferitelor tipuri de texte, formularea si exprimarea de argumente
orale si scrise, precum si atitudinea pozitivd pentru dialog constructiv sunt doar cateva
dintre competentele de comunicare enumerate de documentele scolare cu rol reglator in
vigoare. Acestea sunt urmdrite de-a lungul orelor de Communicare in Limba Romdind (clasele
pregatitoare, I si a II-a- ciclul achizitiilor fundamentale) si Limba si Literatura Romand (clasele
a III-a si a IV-a-ciclul superior al invitdmantului primar, ciclul de dezvoltare).

Activititile practice care conduc la formarea si dezvoltarea acestor competente, aga
cum apar ele In programa scolard, sunt: sesizarea semnificatiei globale a unui text audiat, in
contexte de comunicare familiare; identificarea informatiilor principale din mesaje clar
articulate; solicitarea reformuldrii In conditiile neintelegerii de mesaje orale; manifestarea
interesului pentru a exprima oral idei, pareri §i sentimente; recunoasterea unor cuvinte de
bazi, scrise cu litere mari si mici de tipar $i de mana; desprinderea semnificatiei globale
dintr-un text, reproducerea unor mesaje, in contexte vatiate de comunicare; exprimarea de
idei si sentimente prin intermediul limbajelor conventionale §i neconventionale. in
formarea competentei de comunicare, ramane de urmarit pentru profesor aria largi a
modelului comunicativ-functional, in care sunt prezente: situatia de comunicare, functiile
limbajului si competenta de comunicare. Prin intermediul acestor elemente, modelul
comunicativ-functional este echivalent, pe de o parte, cu aria comunicarii vizutd ca proces
prin care A trimite un mesaj lui B, mesaj care are un efect asupra acestuia $i apoi cu atia



218 Ana-Nela POPOIVENIUC

comunicarii ca negociere si schimb de semnificatie, procese in care mesajele sunt receptate
si decodate, astfel incat intelegerea s apara.

Procesul comunicarii sta asadar la baza studierii notiunilor de limba si are ca finalitate
formarea la elevi a celor doud competente de bazi: competenta de comunicare si competenta
culturald, iar prin acest proces intelegem emiterea si primirea de mesaje intre membrii unei
colectivitati care folosesc acelasi mijloc de intelegere (respectiv aceeasi limba). Elementele
componente ale competentei de comunicare in clasele primare sunt reprezentate de un cumul
de activitati exercitate in anumite situatii de invitare: cumoasterca — identificarea si memorarea
termenilor noi; Zfelegerea — utilizarea limbajului ca un instrument pentru construirea cunoastetii
individuale; argumentarea — generarea unor opinii si emiterea unor judecati cu privire la diverse
situatii, urmdrirea unor scheme de argumentare cu caracter persuasiv; suarea decizitlor — gasirea
unor solutii pentru probleme propuse, identificarea avantajelor si a limitelor solutiilor gasite;
regolvarea de probleme — utilizarea terminologiei specifice, alegerea unor metode eficiente si rapide;
actinni specifice — formularea de comenzi orientative, organizarea si coordonarea activitatii
grupului; evaluarea - emiterea judecatilor de valoare si aprecieri critice.

2. Discursul didactic — importanta si rol in formarea-dezvoltarea competentei
de comunicare

Studiul discursului, avand inceputurile In Franta, prin reprezentantii care
legitimeaza noul spatiu de cercetare, constituie punctul de plecare pentru cercetirile
ulterioare din domeniul educatiei, reunite in sintagma discurs pedagogic. Reprezentantii scolii
franceze au avut contributii mai ales in domeniul lexicologiei si morfosintaxei. Rolul lor a
fost important pentru ci au oferit, ca lingvisti, credibilitate noilor tendinte de cercetare.

Dupi aparitia articolelor lui Emil Benveniste, In care sunt enuntate conceptii
complexe asupra enuntdrii si care fac distinctie intre limba si enunt, acesta din urma fiind
prezentat de lingvistul francez ca o ,,manifestare individuald In interiorul limbii, pe care o
actualizeaza”, constituit ca reactie la schema lui Roman Jakobson, contributia lingvistei
Catherine Kerbrat-Orecchioni in dezvoltarea domeniului este de netigdduit. Aceasta critica
modelul jakobsonian (ce favorizeaza competenta lingvisticd) si isi bazeazd modelul de
comunicare §i pe alte tipuri de competente pe care le presupune discursul: competenta
paralingvistica, competente ideologice si culturale. Criticile pe care le aduce lingvista
schemei lui Jakobson se referd la faptul cd ignora reflexivitatea receptorului, iar instantele
comunicdrii sunt reprezentate prea sumar.

Dominique Maingueneau si Patrick Charaudeau aduc vizibilitate analizei discursului
ca disciplina si consolideaza conceptele Intr-un ansamblu coerent si cuprinzitor. Elementul
definitoriu prezent in scrierile celor doi lingvisti este subiectivitatea enuntatorului, iar in
analiza discursului Intalnim intersubiectivitatea, ca rezultat al prezentei mai multor subiecti
enuntitori. Pentru Dominique Maingueneau, analiza discursului reprezinta analiza articularii
textului si a locului social in care acesta se produce. Patrick Charaudeau si Dominique
Maingueneau realizeazd o sinteza a conceptelor si teoriilor privitoare la analiza discursului
intr-o lucrare de referinta in domeniu, Digtionar de analizd a discursnlni [2002).

O alta lucrare lexicografici dedicatd analizei discursive va fi publicati la
treisprezece ani distantd in Romania. Contributia remarcabild a 20 de colaboratori, lingvisti
recunoscuti din cadrul Facultitii de Litere si Stiinte ale Comunicarii a Universitatii ,,Stefan
cel Mare” din Suceava este reunitd intr-o lucrare omonimad, coordonatd de Rodica Nagy.
Volumul de 452 de pagini cuprinde un numar mai mare de intriri decat cel din dictionarul
autorilor francezi, 181 de personalitati din toate marile scoli ale stiintelor limbajului fiind
incluse In importanta lucrare.
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Referindu-ne la problema pe care incearcd sa o solutioneze analiza discursuluz,
identificim la originea sa necesitatea interpretarii discursului, deoarece

»ea conditioneazd un anumit numar de dezvoltiri in ingineria limbajului, de la
intelegerea textelor si traducerea automati, pana la dialogul om-masina” [Reboul ¢z @/, 2010: 11].

Jean-Michel Adam sustine cd in anmaliza discursulni nu operdm numai cu factori
lingvistici, ci §i cu mecanisme comunicationale eterogene, in care fenomenele lingvistice
trebuie luate in considerare in relatie cu cele psiholingvistice, cognitive si sociolingvistice.
Aceeasi directie o pastreazd si Phillips si Hardy (2002) care descriu statutul analizei
discursului din perspectivd teoreticd si i conferd caracteristicile unei metodologii, sfera de
interes a disciplinei si elementele conceptuale apartinand mai multor domenii stiintifice.

Oswald Ducrot isi concentreazd atentia, In cercetdrile sale, pe ideea ci participantii
la conversatie apartin aceleiagi sfere de interes, ci mesajele transmise de acestia contin
informatii implicite. Pentru O. Ducrot, fraza reprezinti o entitate gloticd abstractd, aflata in
afara sferei discursului, fird a se referi la conditiile in care se produce. Ducrot a dezvoltat,
impreuna cu Jean-Claude Anscombre, o teorie a argumentarii in cadrul analizei discursului,
conform cireia limbajul este locul unde se face schimb de argumente. Din aceastd
perspectivd, studierea limbajului in comunicare §i cunoastere este bazatd pe cognitivism.

Pentru Anne Reboul si Jacques Moeschler,

»analiza de discurs poate fi inteleasi ca o tentativi de a perpetua o traditie de
izolare lingvisticd in care, din imposibilitatea de a spune ci totul este in frazi, se spune ci
totul este in discurs” [Reboul e 4/, 2010: 19].

Reprezentantii Scolii anglo-saxone, Norman Fairclough, Gunther Kress, Theo Van
Leeuwen, Teun Van Dijk si Ruth Wodak, teoretizeaza noi modalitati de cercetare a discursului,
plasind textul in contextul social in care se produce, aceasti abordare permitand referirea la
conexiunile ce existd intre limbaj si relatiile de putere si control (analiza criticd a discursului).

Cealaltd abordare o reprezinta analiza conversationaldi. Norman Fairclough,
fondatorul analizei conversationale, o defineste in termenii unei

-analize discursive ce urmareste sa cerceteze in manierd sistematicd relatii adesea
neclare de cauzalitate si determinare intre (a) practicd, evenimente si texte discursive si (b)
structuri, relatii si procese sociale si culturale ample” [Van Leeuwen, 1993: 193].

Sacks, Schegloff si Jefferson (1974 si 1978) teoretizeaza, in analiza conversationala,
un sistem de interventie care specifica reguli si principii pe care participantii la o
conversatie trebuie si le respecte in ludrile la cuvant.

M.A.K. Halliday pune accentul, in studiile sale, pe analiza limbajului asa cum apare
el in viata cotidiana. Cercetdrile sale au fundamentat gramatica sistemic-functionala, bazata
pe functiile ideationald, interpersonald i textuald a diferitelor elemente lingvistice.

Raphael Salkie propune, in manualul sau intitulat Disconrse and text analysis (1995),
urmdtorii pasi in algoritmul de abordare a analizei discursului: analiza coeziunii lexicale,
analiza anaforelor, coreferintelor, deicticelor, apoi de analiza organizarii textului, la nivelul
schemei textuale, intr-o progresie continua.
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Oferirea de functii diferitelor elemente textuale isi are traditia la fondatorii Scolii de
analizd a discursului de la Birmingham, M. Coulthard si J. Sinclair. Unul dintre subiectele
tratate in profunzime de reprezentantii Scolii de la Birmingham este discursul didactic.

Din punctul nostru de vedere, activitdtile din spatiul scolar apartin unui gen
discursiv specializat §i au ca obiectiv producerea unor schimbdri majore asupra receptorilor
(materializate sub forma de cunostinte, priceperi, deprinderi, competente). Notiunea de
discurs didactic denumeste, la modul general, totalitatea componentelor din cadrul
procesului de invitamant vazut ca relatie predare-invatare-evaluare. La baza tuturor
actiunilor comune ale profesorilor si elevilor se afla actele de comunicare. Acestea au ca
scop atat Insusirea de cunostinte de citre cei ce sunt educati, cat si formarea de priceperi,
deprinderi, atitudini $i comportamente, cu ajutorul limbajului.

Avand in vedere faptul ca aceste interventii urmaresc schimbul, transmiterea si
receptarea de semnificatii ale continuturilor educationale, discursul didactic a fost definit ca

mansamblul proceselor prin care se efectueaza schimburi de informatii si de
semnificatii Intre profesori si elevi, aflati intr-o anumiti situatie instructiv-educativa”
[Abulescu, 2009: 5].

O definitie cu caracter de ordin pragmatic este datd de Vasile Dospinescu:

»discursul didactic oferd imaginea unei intreprindeti in care sunt reinvestite [...]
cunostinte care nu pot fi comsumate decat dupa ce au fost reciclate, reconditionate, Intr-un sens,
reambalate, etichetate, cu termen de garantie a calitatii si a duratei folosirii” [Dospinescu,
1998: 121].

Atat analiza discursului In general, cat si analiza discursului didactic, au ca element
fundamental contextul in care se produc. Important este sa analizim in ce masurd
contribuie contextul la descifrarea mesajului didactic. $i, de asemenea, si avem In vedere cd
nu numai contextul contribuie la descifrarea si intelegerea mesajului.

,»O formd subtild si eficientd de influentd social-educationald, folositd cu precddere
in relatiile de comunicare dintre profesor si elevi, este persuasiunea.” [Dumitriu, 2010: 85]

Aceasta este definiti de psihologi ca fiind rezultatul internalizarii unor mesaje
comunicate de un emititor, ce exercitd o anumiti influentad asupra receptorului,
contribuind la schimbarea de comportamente si atitudini. Aldturi de contextul in care se
desfasoara actiunile educative, de competenta psihosociald a profesorului si atmosfera
sociald a grupului ciruia i se adreseazd, ca principale surse de declansare a motivatiei de
invitare, discursul didactic contribuie implicit la obtinerea performantei scolare.

in concluzie, apreciem ci in descrierea componentelor si a functiilor discursului
didactic romanesc, pe care ne-o propunem In cercetarea noastra, se impune mai intai trecerea
in revistd a principalelor idei formulate de specialisti straini si romani in analiza discursului,
care au contribuit in diverse etape, la avansul cunoasterii acestui fenomen social si cultural.
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